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В данной статье актуализирована значимость разработки коммерческими банками кредитной 

политики с учетом современных экономических вызовов. Выделены внутренние и внешние условия, 

оказывающие влияние на оптимальность формирования и реализации коммерческими банками кре-

дитной политики, с позиции соотношения доходов и рисков. Автором проведена оценка кредитной 

политики российских коммерческих банков на примере ряда банков, выбранных для рассмотрения. В 

результате исследования оценено качество кредитной политики рассматриваемых коммерческих 

банков, выделены проблемные аспекты и риски их деятельности. Автором статьи разработаны реко-

мендации по совершенствованию формирования и реализации кредитной политики для повышения 

эффективности деятельности коммерческих банков и обеспечения их финансовой устойчивости в со-

временных условиях. 
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Современная специфика деятельно-

сти российских коммерческих банков 

формируется под влиянием внешних и 

внутренних экономических вызовов, обу-

словленных в значительной степени осо-

бенностями международных отношений 

в сфере политики и мировой экономики. 

Напряженность отношений с отдельными 

государствами, санкции, введенные про-

тив нашей страны, оказывают сущест-

венное влияние на развитие всех отрас-

лей российской экономики. Это отража-

ется на функционировании банковской 

системы в целом и повышает уровень 

рисков и неопределенности в выборе 

наиболее оптимальной и эффективной 

стратегии развития для отдельных ком-

мерческих банков. Поскольку основным 

источником дохода для коммерческих 

банков выступают операции по предос-

тавлению кредитов клиентам, в настоя-

щее время возрастает актуальность и зна-

чимость разработки коммерческими бан-

ками качественной кредитной политики, 

согласованной со стратегическими целя-

ми развития банка и учитывающей внут-

ренние риски и внешние угрозы.  

Кредитная политика коммерческого 

банка является составной частью ком-

плексной финансовой политики коммер-

ческого банка, которая представляет со-

бой совокупность принципов, методов, 

инструментов и способов выполнения 

последовательно связанных действий по 

формированию, трансформации и ис-

пользованию финансовых ресурсов банка 

в целях выполнения им функций как 

предпринимательской структуры в усло-

виях нестабильности факторов внешней 

среды [18, с. 73]. Кредитная политика 

коммерческого банка, в свою очередь, 

ответственна за качество трансформации 

привлеченных банком финансовых ре-

сурсов в кредиты, которое определяется 

оптимальным уровнем доходности и рис-

ка кредитного портфеля банка с учетом 

внутренних и внешних условий функ-

ционирования банка.  

Среди внутренних условий, кото-

рые оказывают непосредственное влия-

ние на качество кредитной политики 

коммерческого банка и которые необхо-

димо учитывать при ее формировании, 

следует выделить:  
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- долгосрочные и краткосрочные 

цели финансовой политики банка [3, с. 

70], в соответствии с которыми должны 

разрабатываться цели и задачи непосред-

ственно кредитной политики банка для 

устранения несогласованности и проти-

воречивости целей; 

- объем и качество портфеля при-

влеченных финансовых ресурсов с пози-

ции диверсификации, сроков и стоимости 

источников [2, с. 19 – 21]; 

- объем и качество портфеля вы-

данных кредитов с позиции диверсифи-

кации, сроков, категорий заемщиков; 

- совокупный уровень риска банка 

[11, с. 119 – 159]; 

- качество организации кредитного 

процесса; 

- развитость информационного 

обеспечения и банковских технологий; 

- качество менеджмента банка в 

сфере кредитования и рисков, готовность 

к внедрению инноваций; 

- квалификация и опыт кредитных 

инспекторов и др. 

Внешние условия, оказывающие 

влияние на качество кредитной политики 

коммерческого банка, на наш взгляд, мо-

гут быть объединены в 4 группы по 

уровню их формирования:  

1) региональный уровень (конкурен-

ция на кредитном рынке региона; финан-

совое положение заемщиков в регионе; 

отраслевая специфика региона; количест-

во кредитных организаций в регионе; 

объемы кредитования населения и реаль-

ного сектора экономики коммерческими 

банками региона; объемы межбанковско-

го кредитования в регионе; филиальная 

политика банка в регионе; кредитная и 

ценовая политики банков-конкурентов);  

2) уровень банковской системы 

страны (основные показатели функцио-

нирования российских кредитных орга-

низаций и банков-нерезидентов на терри-

тории страны; конкуренция на уровне 

банковской системы страны; уровень до-

верия населения к банковской системе 

страны; законодательные ограничения и 

обязательные нормативные требования  

Банка России в сфере кредитной полити-

ки коммерческих банков); 

3) уровень экономики страны (объ-

ем и темп роста ВВП; уровень инфляции; 

курс национальной валюты; уровень эко-

номической стабильности; финансовые и 

денежно-кредитные методы регулирова-

ния экономики; объем и структура дохо-

дов и расходов населения страны; финан-

совое положение предприятий нефинан-

сового сектора экономики; состояние со-

циальной среды и демографическая си-

туация в стране; политическая обстанов-

ка; изменения в законодательстве); 

4) международный уровень (разви-

тие деятельности банка на мировом фи-

нансовом рынке; зависимость банка от 

ресурсов мирового кредитного рынка; 

объем привлечения иностранных инве-

стиций в банк; степень развитости меж-

дународного сотрудничества с банками-

нерезидентами; доля иностранного уча-

стия в уставном капитале банка; доля 

средств клиентов - нерезидентов в при-

влеченных финансовых ресурсах банка; 

участие банка в международных корпо-

рациях и финансово-промышленных 

группах). 

Все эти внутренние и внешние ус-

ловия необходимо учитывать, в целях 

разработки эффективной и оптимальной, 

с позиции соотношения доходов и рис-

ков, кредитной политики коммерческого 

банка. Кроме того, необходим постоян-

ный мониторинг изменений перечислен-

ных условий для обеспечения гибкости и 

адекватности кредитной политики ком-

мерческого банка, возможности ее свое-

временной корректировки в ответ на 

внешние и внутренние экономические 

вызовы. 

Проведем оценку кредитной поли-

тики, осуществляемой российскими ком-

мерческими банками в современных ус-

ловиях, на примере ряда банков, деятель-

ность которых характеризуется выполне-

нием обязательных нормативных требо-

ваний Банка России к достаточности ка-
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питала, уровню ликвидности и риска [4]. 

Выбор банков обусловлен целью иссле-

дования по оценке качества кредитной 

политики российских коммерческих бан-

ков, различающихся по масштабу, уров-

ню капитализации, финансовым показа-

телям, возможностям использования го-

сударственной поддержки. Таким обра-

зом, в качестве объекта исследования вы-

браны следующие коммерческие банки:  

- ПАО «Сбербанк России» [9, 17],  

- КБ «ЛОКО-Банк» (АО) [6, 14],  

- ПАО АКБ «Авангард» [7, 15],  

- АО «Банк Финсервис» [5, 13],  

- ПАО «Росгосстрах Банк» [8, 16]. 

Объем кредитного портфеля ПАО 

«Сбербанк России», одного из крупней-

ших российских коммерческих банков с 

государственным участием [17], по оцен-

ке  на 01.01.2018 года составил 63865 

млрд. руб. В остальных рассматриваемых 

банках объемы кредитования ниже: ПАО 

АКБ «Авангард» – 79817 млн. руб., КБ 

«ЛОКО-Банк» (АО) – 52198 млн. руб., 

АО «Банк Финсервис» – 24171 млн. руб. 

На последнем месте в данной выборке 

находится ПАО «Росгосстрах Банк» – 

6368 млн. руб. 

Анализ структуры кредитного 

портфеля исследуемых банков по валюте 

выданных кредитов (см. рис. 1) показы-

вает, что российские банки предоставля-

ют кредиты преимущественно в рублях. 

Причем если в Сбербанке доля рублевых 

кредитов составляет 59,71%, то в осталь-

ных банках на рублевые кредиты прихо-

дится более 90%: АО «Банк Финсервис» - 

92,13%, КБ «ЛОКО-Банк» (АО) – 96,53%, 

ПАО АКБ «Авангард» – 97,68% и ПАО 

«Росгосстрах Банк» – 99,98%. Во многом 

такая политика обусловлена внешними 

экономическими вызовами и неустойчи-

востью национальной валюты. Значи-

тельные скачки валютного курса могут 

повлечь за собой отсутствие у заемщиков 

возможности качественного обслужива-

ния долга, что в значительной степени 

повысит совокупный уровень риска у 

коммерческого банка. Поэтому, чем ниже 

капитализация банка, тем менее риско-

вую кредитную политику он должен про-

водить.

 

 

Рис. 1. Структура кредитного портфеля ПАО «Сбербанк России», КБ «ЛОКО-Банк» (АО), ПАО 

АКБ «Авангард», АО «Банк Финсервис», ПАО «Росгосстрах Банк» по валюте выданных кредитов на 

01.01.2018 г., в % 

Источник: рассчитано и составлено автором на основании данных [13, 14, 15, 16, 17] 
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Анализ структуры кредитного 

портфеля исследуемых банков по срокам 

выданных кредитов (см. рис. 2) говорит о 

том, что в кредитных портфелях банков в 

основном преобладают долгосрочные 

кредиты. Наибольшая доля кредитов, 

предоставленных на срок свыше 3 лет, 

наблюдается в кредитном портфеле КБ 

«ЛОКО-Банк» (АО) – 70,2%, немного 

ниже показатель у ПАО «Сбербанк Рос-

сии» – 69,1%. На этот показатель прихо-

дится чуть больше половины всех выдан-

ных кредитов ПАО «Росгосстрах Банк» – 

53,8% и АО «Банк Финсервис» – 50,6%. 

На последнем месте по данному показа-

телю ПАО АКБ «Авангард» – 41,55%. 

Наибольшей удельный вес краткосроч-

ные кредиты занимают в портфеле ПАО 

«Росгосстрах Банк» – 43,4%, наименьший 

– в кредитном портфеле ПАО «Росгосст-

рах Банк» – 8,5%. В целом, необходимо 

отметить, что кредитные портфели ис-

следуемых банков достаточно диверси-

фицированы по срокам предоставляемых 

кредитов.

 

 

 

 

 

 

 Рис. 2. Структура кредитного портфеля ПАО «Сбербанк России», КБ «ЛОКО-Банк» 

(АО), ПАО АКБ «Авангард», АО «Банк Финсервис», ПАО «Росгосстрах Банк» по срокам 

выданных кредитов на 01.01.2018 г., в % 

Источник: рассчитано и составлено автором на основании данных [13, 14, 15, 16, 17] 
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тив, ориентирована в основном на креди-

тование физических лиц. Доля кредитов, 

предоставленных физическим лицам, в 

банке ПАО «Росгосстрах Банк» составля-

ет 92,2%, в банке КБ «ЛОКО-Банк» (АО) 

– 71,4%. Необходимо отметить, что из 

рассматриваемых банков только ПАО 

«Сбербанк России» и ПАО АКБ «Аван-

гард» предоставляют кредиты нерезиден-

там. При этом если ПАО «Сбербанк Рос-

сии» предоставляет кредиты нерезиден-

там - юридическим лицам, то ПАО АКБ 

«Авангард» – в большей части нерези-

дентам - физическим лицам. В кредитном 

портфеле ПАО «Сбербанк России» также 

присутствуют кредиты, предоставленные 

финансовым органам субъектов Россий-

ской Федерации и органов местного са-

моуправления (4,57%). Кредиты неком-

мерческим организациям из рассматри-

ваемых банков предоставляют только 

ПАО «Сбербанк России» и ПАО АКБ 

«Авангард» (0,01%). 

 

Таблица 

Структура кредитного портфеля коммерческих банков по клиентам-заёмщикам  

на 01.01.2018 г., в % 

 

Наименование по-

казателя 

ПАО 

«Сбербанк 

России» 

КБ «ЛО-

КО-Банк» 

(АО) 

ПАО АКБ 

«Авангард» 

АО «Банк 

Финсервис» 

ПАО «Рос-

госстрах 

Банк» 

Кредиты предос-

тавленные всего, в 

т. ч: 

100,00 100,00 100,00 100,00 100,00 

Финансовым орга-

нам субъектов РФ и 

МСУ 

4,57 0,00 0,00 0,00 0,00 

Финансовым орга-

низациям 
1,95 2,19 4,59 8,74 0,00 

Коммерческим ор-

ганизациям 
52,03 23,90 88,64 80,44 7,34 

Некоммерческим 

организациям 
0,01 0,00 0,01 0,00 0,00 

Индивидуальным 

предпринимателям 
1,13 2,51 0,02 0,66 0,42 

Физическим лицам 29,76 71,40 5,89 10,16 92,24 

Нерезидентам 10,55 0,00 0,85 0,00 0,00 

Источник: рассчитано и составлено автором на основании данных [13, 14, 15, 16, 17] 

 

Оценка кредитной активности ана-

лизируемых коммерческих банков пока-

зывает, что наибольший уровень кредит-

ной активности наблюдается у ПАО 

«Сбербанк России» – 0,40 и КБ «ЛОКО-

Банк» (АО) – 0,39. Показатель уровня 

кредитной активности у этих банков со-

гласно методикам, используемым в эко-

номической литературе [1, с. 33], соот-

ветствует рекомендуемому значению. У 

остальных банков данный показатель 

значительно ниже: ПАО АКБ «Авангард» 

– 0,25, АО «Банк Финсервис» – 0,21, 

ПАО «Росгосстрах Банк» – 0,13. По пока-

зателю опережения темпа роста активов 

темпом роста кредитного портфеля на 

первом месте КБ «ЛОКО-Банк» (АО) – 

1,29. У других банков указанный показа-

тель ниже 1. Это свидетельствует о том, 

что в данных банках объемы кредитова-
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ния увеличиваются менее высокими тем-

пами, чем общая величина активов. По-

казатель «агрессивности – осторожно-

сти» кредитной политики, который рас-

считывается как отношение кредитных 

вложений к привлеченным средствам 

[12], указывает, что ПАО «Сбербанк Рос-

сии» (82,17%) и КБ «ЛОКО-Банк» (АО) 

(75,35%) проводят достаточно агрессив-

ную кредитную политику, причем в 

Сбербанке расчетное значение данного 

коэффициента превышает рекомендуемое 

значение, что увеличивает совокупный 

уровень риска трансформации привле-

ченных финансовых ресурсов банка в 

кредиты. Остальные банки проводят ос-

торожную кредитную политику: ПАО 

«Росгосстрах Банк» – 64,85%, ПАО АКБ 

«Авангард» – 63,68%, АО «Банк Финсер-

вис» – 35,55%. Однако расчетное значе-

ние этого коэффициента в АО «Банк 

Финсервис» меньше нижнего уровня ре-

комендуемых значений и говорит о риске 

возникновения у банка убытков. 

Оценка кредитного риска кредитно-

го портфеля исследуемых коммерческих 

банков свидетельствует о том, что у ПАО 

«Сбербанк России», КБ «ЛОКО-Банк» 

(АО) и ПАО «Росгосстрах Банк» кредит-

ный портфель сформирован из кредитов 

повышенного качества с позиции уровня 

кредитного риска. Коэффициент риска 

кредитного портфеля банка рассчитыва-

ется как отношение кредитных вложений 

за вычетом прогнозируемых потерь банка 

к кредитным вложениям [11]. Чем ближе 

коэффициент риска кредитного портфеля 

к 1, тем выше вероятность возврата пре-

доставленных кредитов и, соответствен-

но, тем ниже уровень кредитного риска 

банка. Расчетное значение этого коэффи-

циента в ПАО «Сбербанк России» со-

ставляет 0,99, в КБ «ЛОКО-Банк» (АО) – 

0,92 и в ПАО «Росгосстрах Банк» – 0,86. 

Для остальных банков расчетное значе-

ние коэффициента риска кредитного 

портфеля ниже. Так, в ПАО АКБ «Аван-

гард» значение находится в пределах 

нижней границы нормы – 0,60 и говорит 

о среднем качестве кредитного портфеля 

с позиции уровня кредитного риска, а в 

АО «Банк Финсервис» значение ниже ре-

комендуемых значений – 0,21, что позво-

ляет оценивать качество его кредитного 

портфеля с позиции уровня кредитного 

риска как низкое. Общий коэффициент 

достаточности созданных резервов на 

возможные потери по ссудам (РВПС) во 

всех рассматриваемых банках соответст-

вует рекомендуемому значению не ниже 

20%: в ПАО «Сбербанк России» состав-

ляет 20,89%, в КБ «ЛОКО-Банк» (АО) – 

32,51%.  

Необходимо отметить, что все ис-

следуемые коммерческие банки выпол-

няют обязательные нормативы кредитно-

го риска [5, 6, 7, 8, 9]: Н6 – максималь-

ный размер риска на одного заемщика 

или группу связанных заемщиков (не бо-

лее 25%), Н7 – максимальный размер 

крупных кредитных рисков (не более 

800%), Н25 – максимальный размер рис-

ка на связанное с банком лицо (группу 

связанных с банком лиц) (не более 20%), 

Н10.1 – норматив совокупной величины 

риска по инсайдерам банка (не более 3%). 

Оценка уровня просроченной за-

долженности по кредитам, предоставлен-

ным исследуемыми банками, показывает, 

что у всех банков показатель доли про-

сроченной задолженности в активах со-

ответствует рекомендуемым значениям 

[10]. Коэффициент «проблемности кре-

дитов», который рассчитывается как от-

ношение просроченной задолженности 

по кредитам к объему кредитного порт-

феля, минимален у ПАО «Сбербанк Рос-

сии» (2,48%), выше в КБ «ЛОКО-Банк» 

(АО) (6,74%) и максимален у ПАО АКБ 

«Авангард» (9,45%), что говорит о необ-

ходимости совершенствования ПАО АКБ 

«Авангард» методик оценки кредитоспо-

собности заемщиков. Таким образом, с 

позиции кредитного риска наиболее оп-

тимальной является кредитная политика 

ПАО «Сбербанк России». 

Оценка обеспеченности кредитного 

портфеля коммерческих банков показы-
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вает, что общий коэффициент обеспечен-

ности кредитного портфеля всех иссле-

дуемых банков, кроме ПАО АКБ «Аван-

гард», соответствует рекомендуемому 

значению (выше 1): КБ «ЛОКО-Банк» 

(АО) – 2,04, АО «Банк Финсервис» – 

1,58, ПАО «Сбербанк России» – 1,05, 

ПАО «Росгосстрах Банк» – 1,02, ПАО 

АКБ «Авангард» – 0,63. Таким образом, в 

ПАО АКБ «Авангард» самый низкий 

уровень покрытия обеспечением кредит-

ных вложений в случае их невозврата. 

Оценка эффективности проводимой 

коммерческими банками кредитной по-

литики говорит о том, что наибольшая 

доходность кредитного портфеля наблю-

дается в КБ «ЛОКО-Банк» (АО) (18,26%), 

достаточно высокая в ПАО «Сбербанк 

России» (12,03%) и самая низкая в ПАО 

АКБ «Авангард» (9,35%). По рентабель-

ности кредитных операций исследуемые 

банки распределяются следующим обра-

зом: ПАО «Сбербанк России» (4,21%), 

КБ «ЛОКО-Банк» (АО) (3,80%), «Росгос-

страх Банк» (3,01%), ПАО АКБ «Аван-

гард» (1,68%), ПАО АО «Банк Финсер-

вис» (1,50%). 

Подводя итоги проведенной оценки 

качества кредитной политики анализиро-

ванных коммерческих банков, необходи-

мо отметить, что наиболее эффективной 

и оптимальной, с позиции соотношения 

доходов и рисков, является кредитная 

политика ПАО «Сбербанк России» и КБ 

«ЛОКО-Банк» (АО). Остальным банкам 

следует разработать комплекс мероприя-

тий по совершенствованию проводимой 

кредитной политики. 

Можно предложить следующие 

общие рекомендации по совершенство-

ванию формирования и реализации кре-

дитной политики для повышения эффек-

тивности деятельности коммерческих 

банков и обеспечения их финансовой ус-

тойчивости в современных условиях: 

- разработка и соблюдение более 

жестких внутрибанковских лимитов и 

ограничений величины кредитных рис-

ков; 

- обеспечение постоянного монито-

ринга величины и структуры кредитных 

рисков, а также адекватности риск-

менеджмента текущему финансовому по-

ложению банка и внешним условиям его 

деятельности; 

- формирование больших объемов 

резервов на возможные потери по ссу-

дам; 

- использование инструментов 

страхования кредитов с повышенным 

уровнем риска; 

- оптимизация схемы трансформа-

ции финансовых ресурсов в части фонди-

рования кредитных операций; 

- поддержание диверсификации 

кредитного портфеля по срокам, про-

центным ставкам, отраслям экономики; 

- совершенствование методик оцен-

ки кредитоспособности в направлениях 

заемщик, внешняя среда его деятельно-

сти, предлагаемый проект; 

- развитие продаж наиболее рента-

бельных кредитных продуктов. 
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QUALITY OF CREDIT POLICY OF RUSSIAN COMMERCIAL BANKS UNDER CONDITIONS 

OF MODERN ECONOMIC CHALLENGES 

 

S. V. Shekshueva 

 

This article is updated the importance of the development of the credit policy by commercial banks in the 

light of the modern economic challenges. The author has highlighted the internal and external conditions that affect 

the quality of formation and realization of commercial banks' credit policy from the standpoint of the ratio of reve-

nues and risks. The author has assessed the credit policy of Russian commercial banks on the example of a number 

of banks selected for consideration. As a result of the study conducted by the author, the quality of the credit policy 

of the commercial banks was assessed, the problematic aspects and risks of their activities were highlighted. The 

author of the article has developed recommendations for improving the formation and implementation of a credit 

policy to increase the efficiency of commercial banks and ensure their financial stability in the context of modern 

conditions.  
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