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Статья посвящена вопросам создания принципиальной модели управления инноваци-
онным процессом на промышленных предприятиях, позволяющей проводить комплексную 
оценку инновационной среды и инновационного потенциала предприятия. На основе разрабо-
танной модели авторами статьи предложен к рассмотрению алгоритм управления инноваци-
онными процессами, позволяющий руководству предприятия определить правильность вы-
бора направления инновационного развития. Рассмотрены следующие этапы: подготовитель-
ный (диагностический), разработочно-внедренческий, обеспечивающий, контрольный этап 
(оценка реализации инновационной стратегии). Определены ключевые показатели эффектив-
ности реализации инновационной стратегии предприятия. Разработанная модель и алгоритм 
управления инновационными процессами на предприятии достаточно универсальны и могут 
быть применены к промышленным предприятиям различных отраслей 

Ключевые слова: управление инновационным процессом, промышленные предпри-
ятия, алгоритм управления. 

 
В условиях рыночной экономи-

ки формирование и реализация моде-
ли и алгоритма управления инноваци-
онными процессами являются важ-
ными элементами успешного функ-
ционирования предприятия. Особую 
роль данный процесс играет для про-
мышленных предприятий, поскольку 
темпы экономического роста нашей 
страны, в значительной степени, зави-
сят именно от них. В то же время 
многие российские градообразующие 
предприятия отстают по уровню раз-
вития от большинства развитых стран. 
Основными причинами такого со-
стояния являются: недоступность 
кредитных средств, крайне низкое ин-
вестиционное и инновационное обес-
печение, низкая квалификация ме-
неджмента, устаревшая производст-
венно-техническая база. Таким обра-
зом, разработка соответствующего 
экономико-управленческого инстру-
ментария для диагностики внешних и 
внутренних факторов, анализа реаль-
ного положения промышленых пред-
приятий на рынке относится к числу 
актуальных и первостепенных задач 

как в экономической науке, так и в 
хозяйственной практике. 

Обобщая существующие в на-
учной литературе подходы к управле-
нию инновационными предприятия-
ми, разработанные такими отечест-
венными и зарубежными учеными, 
как Д. Аакер, А.А. Акимов, И.А. 
Бланк, Л. Гохбер, В.Ф. Иваненко,  
А.И. Мергольд, И.А. Коршунов, Н.А. 
Мурашова, Д.В. Тимофеев,  Д.Дж. 
Тис, В.Д. Шапиро, А.В. Щёкин, В.Г. 
Щекатуров, Ф.Е. Фаббоци, Ф.Ф. Юр-
лов, Р.М. Янбаев, С.Н. Яшин С.Н., а 
также опираясь на опыт успешно 
функционирующих в инновационном 
отношении отечественных и зарубеж-
ных компаний, авторы настоящей ста-
тьи предлагают при разработке меха-
низма управления инновационным 
процессом применять следующую 
принципиальную модель и алгоритм 
управления, приемлемые для россий-
ских энергетических предприятий. 
Преимущества предлагаемой модели 
управления инновационными процес-
сами (рис.1): в модели реализованы 
принципы, инструменты и методы 
формирования и реализации механиз-
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ма управления инновационными про-
цессами; модель позволяет провести 
комплексную оценку инновационной 
среды и инновационного потенциала 
предприятия; контрольный этап реа-
лизации модели управления иннова-
ционными процессами направлен на 
анализ ключевых показателей эффек-
тивности (КПЭ). 

В свою очередь, алгоритм 
управления инновационными процес-
сами на предприятии (рис.2) дает воз-
можность предприятию определить 
правильность выбора направления 
инновационного развития, применяя 
ответы на проверочные вопросы.

 
Рис.1. Модель управления инновационными процессами на  

предприятии 
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Рис. 2. Алгоритм управления инновационными процессами на предприятии
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          Рассмотрим более подробно 
этапы управления инновационными 
процессами на предприятии. 

1. Подготовительный (диаг-
ностический) этап. Данный этап 
предполагает проведение стратегиче-
ского анализа предприятия, вклю-
чающего анализ внутренней и внеш-
ней среды предприятия. Внешний 
анализ осуществляется посредством 
анализа инновационной микро- и мак-
росреды предприятия.  

Анализ инновационной макро-
среды предприятия должен преду-
сматривать: 

1. Анализ текущего состояния 
и будущих перспектив развития ми-
рового рынка электроэнергетических 
услуг. 

2. Оценку состояния и динами-
ки развития российского рынка элек-
троэнергетических услуг: емкость 
рынка (в денежных и/или натураль-
ных единицах); темпы роста рынка; 
количество предприятий в отрасли; 
барьеры входа в отрасль и выхода из 
отрасли; уровень и масштаб конку-
ренции; прибыльность отрасли. 

Анализ и оценка инновационной 
микросреды предприятия предполага-
ет: 

1. Анализ конкурентов пред-
приятия: анализ продуктового порт-
феля конкурентов; динамика продаж 
конкурентов (в натуральном и стои-
мостном выражении); анализ и оценка 
существующей стратегии конкурен-
тов; анализ цен и затрат конкурентов. 

2. Анализ потребителей пред-
приятия: описание потребителей по 
объёму закупок (ассортименту, часто-
те); количество потенциальных по-
требителей по каждому сегменту 
рынка; доля потребителей в каждом 
сегменте рынка. 

3. Анализ поставщиков пред-
приятия: широта ассортимента, кана-
лы сбыта, ценовая политика, политика 
продвижения; группировка поставщи-
ков по объёму закупок и широте ас-

сортимента; надежность связей, про-
должительность. 

Внутренний анализ состоит из 
анализа и оценки инновационного по-
тенциала предприятия. 

Анализ инновационного потен-
циала предприятия должен преду-
сматривать: 

 1) Анализ организационно-
управленческого потенциала (анализ 
организационной и производственной 
структуры предприятия). 

2) Анализ финансового потен-
циала предприятия (анализ доходов от 
реализации услуг, внереализационных 
доходов, затрат на производство, со-
стояния собственных внеоборотных и 
оборотных средств, структуры капи-
тала, финансовой устойчивости, пла-
тежеспособности,  ликвидности и 
рентабельности предприятия). 

3) Анализ рыночно-
производственного потенциала пред-
приятия (анализ объема производства 
и реализации услуг, динамики рента-
бельности продаж, ассортимента ус-
луг, качества услуг, состояния произ-
водственных запасов). 

4) Анализ инновационно-
инвестиционного потенциала пред-
приятия (количество освоенных но-
вых технологий, новых видов продук-
ции, объем НИОКР, анализ структуры 
и объема инвестиций предприятия, 
анализ рисков предприятия). 

5) Анализ кадрово-социального 
потенциала предприятия (анализ ка-
чественно-количественной структуры 
персонала, показателей движения 
трудовых ресурсов, производительно-
сти труда, системы развития персона-
ла (обучение, аттестация). 

6) Анализ слабых и сильных 
сторон предприятия (SWOT-анализ). 
         2.Разработочно-внедренческий 
этап. Данный этап предполагает осу-
ществление выбора инновационной 
стратегии предприятия, разработку и 
выбор центрального для реализации 
бизнес-проекта в основе управления
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инновационными процессами на 
предприятии, формирование миссии, 
целей и стратегического видения ин-
новационного предприятия. Выбор 
инновационной стратегии реализуется 
высшим звеном управления предпри-
ятия после проведения стратегическо-
го анализа.  

Выбор того или иного типа ин-
новационной стратегии должен соот-
ветствовать, на наш взгляд, опреде-
ленным критериям. Основными кри-
териями выбора наступательной ин-
новационной стратегии выступают: 
высокий уровень инновационной ак-
тивности, который проявляется в ос-
воении, разработке и производстве 
новых видов услуг (более 40% в год); 
увеличение объёмов финансирования 
инвестиционных и инновационных 
проектов (свыше 40% в год); наличие 
собственной базы НИОКР. 

Ключевые критерии выбора 
оборонительной инновационной 
стратегии предполагают: 

- высокий уровень инноваци-
онной активности, проявляющийся в 
освоении новых перспективных рын-
ков, разработке и реализации новых 
видов услуг, а также усовершенство-
вание уже выпускаемых (более 20% в 
год); 

- увеличение объёмов финанси-
рования инвестиционных и инноваци-
онных проектов (свыше 25% в год); 

- постоянное повышение тех-
нологического уровня предприятия 
(более 15% в год). 

Основные критерии выбора 
имитационной инновационной стра-
тегии связаны с: 

низким уровнем инновацион-
ной активности предприятия, прояв-
ляющемся в освоении, разработке и 
производстве новых видов услуг (ме-
нее 15%); наличием роста объёма 
производства (5-10% в год); низкими 
темпами обновления и расширения 
ОПФ (менее 10% в год). 

В соответствии с выбранной 
инновационной стратегией, осущест-
вляется выбор основного инвестици-
онного бизнес-проекта. Стратегиче-
ское видение, миссия и стратегиче-
ские цели инновационной стратегии 
разрабатываются как для предприятия 
в целом, так и для отдельных функ-
циональных подразделений (отделов 
ОТиЗ, финансов, кадров, информаци-
онных технологий, экономики, сбыта, 
маркетинга и т.д.).  

В миссии и стратегическом ви-
дении инновационно-ориентирован-
ного предприятия должен быть сделан 
акцент на освоение, разработку и реа-
лизацию новых видов услуг. Цели ин-
новационной деятельности должны 
быть направлены на обновление ас-
сортимента продукции, на разработку 
и реализацию качественно новых ви-
дов услуг, а также на разработку но-
вого оборудования и технологий. 

3. Обеспечивающий этап. 
Данный этап предполагает разработку 
плана инновационных стратегических 
мероприятий, предназначенных для 
узловых функциональных подразде-
лений предприятия, и определяет ис-
точники его финансирования. В каче-
стве источников финансирования 
плана стратегических мероприятий 
выступают собственные средства 
(амортизационные отчисления и при-
быль), а также заемные средства 
(коммерческие кредиты, кредиты бан-
ков и пр.). 

4. Контрольный этап (оценка 
реализации инновационной страте-
гии). На данном этапе происходит 
определение будущих конкурентных 
преимуществ предприятия, разраба-
тываются и анализируются КПЭ 
управления инновационными процес-
сами на предприятии, реализуется 
корректировка инновационной стра-
тегии. Будущие конкурентные пре-
имущества определяются в процессе 
реализации плана инновационных 
стратегических мероприятий пред-



 Экономические науки 
 

«Современные наукоемкие технологии. Региональное приложение» №1 (53) 2018 
 

75 

приятия, необходимых ему для его 
устойчивого и эффективного функ-
ционирования.  

Для оценки реализации инно-
вационной стратегии предлагаем ис-

пользовать следующие ключевые по-
казатели эффективности (КПЭ), при-
веденные в табл. 1.  

Таблица 1  
Ключевые показатели эффективности реализации инновационной  

стратегии предприятия 
Наименование 

показателя 
Методика  

расчёта 
Расшифровка  
показателей 

Пояснения 

Коэффициент при-
быльности (Kr≥0,7-
0,8) 

Kpr=Pнов./ Vнов. 

Pнов.- прибыль от реализа-
ции новых видов услуг, 
руб. 
Vнов. - объем произведен-
ных новых услуг, шт. 

Показывает, 
сколько прибыли 
приходится на 1 
единицу произве-
денных новых ус-
луг 

Коэффициент рен-
табельности про-
даж  
(Kpr≥1) 

Kr= Pнов./ Tнов. 

Pнов.- прибыль от реализа-
ции новых видов услуг, 
руб. 
Tнов.- затраты на выпуск 
новой услуг, руб. 

Показывает, 
сколько прибыли 
получено на 1 
рубль затрат на 
выпуск новых ус-
луг 

Темп роста (сниже-
ния) объёма продаж 
новых услуг на 
рынке (Kper ≥1) 

Kper=Dt/ Db 

Dt- доля продаж новых 
видов услуг на рынке те-
кущего (отчетного) пе-
риода,% 
Db- доля продаж новых 
видов услуг на рынке ба-
зового периода,% 

Показывает уве-
личение (сниже-
ние) объёма про-
даж новых видов 
услуг на рынке 

Темп роста (сниже-
ния) доли продаж 
новых услуг на 
рынке в общем 
объёме продаж 
(Kdp≥1) 

Kdp= /

 

Vнов. (отч.), Vнов. (баз.) – объём 
продаж новых видов ус-
луг на рынке в базовом и 
отчётном периодах, руб. 
Vобщ. (отч.), Vобщ. (баз.)-общий 
объём продаж услуг в ба-
зовом и отчётном перио-
дах, руб. 

Показывает уве-
личение (сниже-
ние) доли продаж 
новых видов услуг 
на рынке в общем 
объёме продаж 

Производитель-
ность труда  
(Пт≥7,тыс. 
руб./чел.) 

Пт.=Vнов./Српер. 

Vнов. - объем произведен-
ных новых видов услуг, 
руб. 
Српер.-среднесписочная 
численность персонала 
предприятия, чел. 

Показывает объём 
произведенных 
новых видов услуг 
на рынке, прихо-
дящийся на одного 
работника 

 
Предлагаемые показатели, по 

мнению авторов, дают возможность 
проводить комплексную оценку реа-
лизации инновационной стратегии 

предприятия, чтобы принять опти-
мальные управленческие решения, 
которые необходимы при её коррек-
тировке. 
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Таким образом, при анализе 
показателей оценки эффективности 
реализации инновационной стратегии 
определяется необходимость в ее кор-
ректировке, во время которой руково-
дство предприятия пересматривает и 
редактирует каждый из этапов страте-
гии, цель которой – выявить несоот-
ветствие долгосрочных целей теку-
щему состоянию внешней среды 
функционирования предприятия. 
Кроме того, авторы настоящей статьи 
считают, что разработанная модель и 
алгоритм управления инновационны-
ми процессами на предприятии доста-
точно универсальны и могут быть 
применены к промышленным пред-
приятиям различных отраслей, таких 
как машиностроение, химическая, ме-
таллургическая промышленности и 
другие. 
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DEVELOPMENT OF A MODEL AND ALGORITHM FOR MANAGING INNOVATION 

PROCESSES AT RUSSIAN INDUSTRIAL ENTERPRISES 
N. Sineva, E. Yashkova 

 
Article is devoted questions of creation of fundamental model of management by innovative process at 

the industrial enterprises, allowing to spend a complex estimation of the innovative environment and innovative 
potential of the enterprise. On the basis of the developed model authors of article offer to consideration algo-
rithm of management by the innovative processes, allowing enterprise management to define correctness of a 
choice of a direction of innovative development. The following stages are considered: preparatory (diagnostic), 
development and implementation, providing, control stage (assessment of the implementation of the innovation 
strategy). Key indicators of efficiency of realization of innovative strategy of the enterprise are defined. The de-
veloped model and algorithm of management of innovative processes at the enterprise are universal enough and 
can be applied to the industrial enterprises of various branches 

Key words: management of innovation process, industrial enterprises, control algorithm of manage-
ment. 
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